Rentrée 2026 : Bienvenue sur Karukera by NEO

Votre guide d'installation et d'acces au nouvel espace numeérique du college
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Un seul endroit
pour tout le
college.

NEO est votre nouvel
espace numeérique de
travail (ENT). L'objectif Mossaobiie
est de regrouper les

principaux outils

nuMeéerigues au mMéme

endroit. Pronote

Informations
et actualités

a
. )

Documents
et ressources

Outils
numeriques



La nouvelle porte d’entrée numérique.

Avant

Pronote

Pronote

Karukera by NEO

.

L'acces direct a Pronote n'est plus possible. Le principe est désormais simple :
Connexion a Karukera by NEO -~ Acceés a Pronote.
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Une nouvelle messagerie centralisée

Pronote

Fin de la messagerie Pronote.

Elle ne sera plus utilisée pour les
échanges avec le college.

NEO

Bonjour la messagerie NEO.
Tous vos échanges avec le college
se font désormais ici, directement

dans votre espace Karukera.



Votre passeport
numerique unique.

Obligatoire pour les éleves /
Disponible pour les parents

—

Les identifiants ne changent pas.

Eléves comme parents utilisent
leur compte EduConnect pour

ouvrir la porte de Karukera by NEO. Option supplémentaire

exclusive pour les parents

.
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Comment accéder a votre espace ?

T e T T
Sur un ordinateur. Sur smartphone ou tablette.
Depuis votre navigateur Avec l'application dédiée

Internet classique. NEO Pocket.



Etape 1: L'application NEO Pocket.

., NEO Pocket
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Etape 1: L'application NEO Pocket.
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Etape 2 : Connexion pour les Parents (Mobile).

ﬂ&;mk’em NEG
- Sélectionnez le profil
« Parent ».

Vous souhaitez vous connecter en tant que ...

- Connectez-vous avec Sl

votre compte e —
EduConnect ou via Parents
FranceConnect e —
(lorsque proposé). S e e A s e

Invités ou personnels hors Education Nationale

Vous pouvez maintenant accéder a votre espace et a Pronote !
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Etape 2 : Connexion pour les Parents (Mobile).

O
Eﬁ Responsable d'éleve

= SéleCtiOn nez |e prOfil Je me connecte Je n'ai pas de compte
« Parent ».

Je me connecte avec mon compte EduConnect

* Champ(s) obligatoire(s)

- Connectez-vous avec

Identifiant * Identifiant oublié? =

votre compte

|ldentifiant au format p.nomXX

EduConnect ou via
Fra nceConnect Mot de passe * Mot de passe oublié? >

(lorsque propose). _

o
®

5o€ connecter

Je me connecte avec FranceConnect

FranceConnect est la solution proposée par I'Etat pour
sécuriser et simplifier la connexion a vos services en ligne.

S’identifier avec
FranceConnect

Qu'est-ce que FranceConnect? [

Vous pouvez maintenant acceder a votre espace et a Pronote !
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Etape 2 : Connexion pour les Eléves (Mobile).

ﬂ&;mk’em NEG
- Sélectionnez le profil
« Eleve ».

Vous souhaitez vous connecter en tant que ...

Eleves

- Connectez-vous avec

vos identifiants —

EduConnect. Parents

Enseignants ou Personnels de I'Education Nationale

Invités ou personnels hors Education Nationale

Tu peux maintenant accéder a ton espace et a Pronote !
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Etape 2 : Connexion pour les Eléves (Mobile).

O
[\ﬁ Responsable d'éléve

= Sé|eCtI0nneZ le profll Je me connecte Je n'ai pas de compte
« Eleve ». Je me connecte avec mon compte EduConnect

* Champ(s) obligatoire(s)

- Connectez-vous avec
vos identifiants
EduConnect.

Identifiant * Identifiant oublié? >

Identifiant au format p.nomXX

Mot de passe * Mot de passe oubli¢? -

@

C 7~ ~tor
o€ connectel

Tu peux maintenant accéder a ton espace et a Pronote !
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Acces sur ordinateur

Ouvrez votre
havigateur Internet .

Chrome, Firefox, Edge, Safari... - Exemples de navigateurs Sug

'. Google Chrome

. ol e ) i

- I W I

Ouvrez | : 6 Moxzilla Firefox !
votre navigateur - |
Internet | | |

/ i e Microsoft Edge
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Acces sur ordinateur

Rendez-vous sur:

karukera.ac-guadeloupe.fr

\ Tapez cette adresse dans la barre de votre navigateur &«

N\ ) Ly
— G 7
® Nouvel onglet X 4+ 1/ @ Le site
& 2 ¢ (ﬁ karukera.ac-guadeloupe.fr _ : s‘ouvre

i automatiquement

apres avoir validé

’ KARU KE RA l'adresse.
©®

by NEO

#

L’'ENT des colleges et lycées
de Guadeloupe

Le cadenas indique

( Q\\ Conseil : Vérifiez bien l'adresse pour ne pas
J que le site est sécurisé.

& vous tromper ( .fr a la fin).
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Acces sur ordinateur

“\a ru

Vous souhaitez vous connecter en tant que ...

o
\era vNEC

Eleves

Parents

Enseignants ou Personnels de I'Education Nationale

Invités ou personnels hors Education Nationale

M Gemini Notebook



Résumeé de vos acces : Le guide rapide.

iii‘ Parents

) i~
&4, Eleves

=

karukera.ac-guadeloupe.fr
EduConnect / FranceConnect

karukera.ac-guadeloupe.fr
EduConnect seul

Ordinateur
D Appli "NEO Pocket" Appli "NEO Pocket"
Smartphone / Profil Parent Profil Eleve

Tablette EduConnect / FranceConnect

EduConnect seul



Pas de panique !

Cette rentrée marque une
période de transition vers ce
nouvel environnement.

Les éleves et les parents seront
accompagnés durant toute la
rentrée afin que chacun puisse

prendre en main Karukera by NEO
dans les meilleures conditions.




Retrouvez toutes les
informations en ligne.

Bonne rentrée numérique 2026 !



